BEKASMEGYER PIAC
lgazgatésag

Hazirend

A Hazirend meghatarozza az Obuda Békéasmegyer Piac lgazgat6sag teriiletén tartdzkodod személyek, kereskedSk
és azok alkalmazottai, szerz6dott partnerei, az lizemeltetést végz6 szervezet és alvallalkozoi, illetve a vasarlok,
latogatdk és egyéb felhaszndlok egymas kozotti magatartasat, rendelkezéséinek betartasa az éplilet egész
teriiletén mindenkinek kotelezd.

Az Békasmegyeri Piac teriilete magéanterilet, berendezései magantulajdon targyéat képezik, a Hazirend
megsértése miatt bekdvetkezo barmely karokozas a karokozo6 teljes anyagi felelésségét vonja maga utan. A jelen
Hazirendben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos Miikodési Szabalyzatban, tovabba a
Bérleti/helyhasznalati szerzodésben foglaltak az iranyadok.

A Békasmegyeri Piac iizemeltetéje: Obuda-Békasmegyeri Piac lgazgatdsag. (1033 Budapest, Mozaik u. 7.,
info@bekasipiac.hu)

Altalanos nyitvatartasi id6:

° Hétfo: 6:00-18:00 o6raig
o Kedd: 6:00-18:00 oraig
° Szerda: 6:00-18:00 o6raig
. Csltortok: 6:00-18:00 o6raig
° Péntek: 6:00-19:00 o6raig
. Szombat: 6:00-14:00 oraig

Személygépjarmii parkold nyitvatartasi ideje:
e Hétf6t6l- vasarnapig: 0 — 24 6raig

Teherforgalmi &rurakodd nyitvatartasi ideje
o Hétf6tél-szombatig:  4:00-19:00

Az Uzemeltetd Piacfeliigyeleti irodajanak nyitvatartasi ideje megegyezik a Vasarcsarnokéval.

Nyitvatartasi iddben az Uzemeltetd elérhetdségei:
e Portaszolgalat: +36 30 311-2591;

o Piacfeliigyeleti Iroda:+ 36 20 235-1235

Nyitvatartési idon kiviili elérhetdség siirgds ligyekben:
e 24 ¢6ras Biztonsagi 6rszolgalat: +36 30 311-2591

o Rendkivili esetben hivhatd tovabbéa a Piacfeliigyeleti vezetd: +36 20 233-8285
e Elsésegély doboz az U3. szamu Elsésegély Szobaban talalhato.

Szakositott beosztas térképi megjelenitése az Epiiletben 6nalléan kifliggesztésre keriil.
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Magatartasi szabalyok

Az el6irt magatartasi szabalyok biztositjak mind Békasmegyeri Piac rendes miikddésének
feltételeit, mind a térvényeknek, a kdzbiztonsagnak, a kdzegészségnek, a kozerkodlcsnek, és a
tarsadalmilag elfogadott szokasoknak megfeleld rendet. Az épiiletben dolgozok magatartasaért
a munkaltatdja, megbizoja is felelésséggel tartozik.

Az épiilet egész terliletén mindenki csak a sajat feleldsségére hasznalhat minden eszkozt és
berendezest.

Kerékpart az épuletbe behozni tilos azt az erre a célra kialakitott kerékpartaroloban lehet
elhelyezni.

A nemdohdnyzok védelmérdl szolé 1999. évi XLII. tv. (a tovabbiakban: Nvt.)
rendelkezéseinek megfelelden, tilos a dohanyzas az épiiletén beliil. A dohanyozni kizardlag az
épuleten kivil elhelyezett hamu- és hulladéktaroloknal (minimum 5 m tavolsagra az éplet
bejarataitol) lehet. A dohanyzasi tilalmat megszegd személyeket a biztonsagi szolgalat és az
lizemeltetés munkatarsai az épllet azonnali elhagyasara kotelezhetik.

Amennyiben az Orszolgalat tagja vagy az Uzemelteté munkatarsa észlel az Nvt. (vagy a
Hazirend) dohanyzast tiltd rendelkezéseibe iitkdzo jogsértést, koteles eljarast kezdeményezni
az egészségiigyi allamigazgatasi szervnél a jogsértd ellen. Ha a jogszabaly rendelkezéseibe
iitkdz6 magatartds miatt az Uzemeltetd terhére szabnak ki birsagot, azt az Uzemelteté jogosult
tovabbhdritani a jogsértd személyre, aki azt — az Uzemelteté felszolitdisahoz maésolatban
csatolt hatbsagi hatarozatban szereplé Osszegnek megfeleléen koteles haladéktalanul
kifizetni az Uzemeltetd részére. Amennyiben az egészségvédelmi birsagot az Békasmegyeri
Piacon miikodo iizlet/aruda/asztal alvallalkozdja, beszallitdja, dolgozoja miatt szabjak ki az
Uzemeltetdvel szemben, a birsagnak az Uzemeltetd részére torténd megtéritéséért a bérld
tartozik felel6sséggel, melyrdl kilén nyilatkozni koteles.

Az alkohol tartalm( ital fogyasztasara vonatkozdé rendelkezések megsértése esetén az
érszolgalat tagja vagy az Uzemelteté munkatarsa intézkedik a hatosig értesitése és a rend
helyreallitasa érdekében.

Alkohol érusitasa és fogyasztasa

A Békasmegyeri Piac teriiletén kimért alkohol tartalmu italt arusitani és fogyasztani foszabaly
szerint tilos.

Az un. II. Utem teriiletén a 20 négyezetméter vagy annal nagyobb alapteriiletii
uzlethelyiségekben — el6zetes irasbeli kérelem alapjan — a Piac izemeltet6je, a
Obuda-Békasmegyer Piac Igazgatosag engedélyezheti kimért alkohol tartalmu ital arusitasat
és fogyasztasat. Az Obuda-Békasmegyer Piac Igazgatosdg az engedély megadasat
feltételekhez kotheti.

A borhézak részére — az iizlet alapteriiletétdl fuggetleniil — el6zetes irasbeli kérelem alapjan az
Obuda-Békasmegyer Piac lgazgatosag kimért bor kostolasat engedélyezheti. Az Obuda-
Békasmegyer Piac lgazgatdsag az engedély megadasat feltételekhez kotheti.

Az Un. Kozosségi Téren tovabba Obuda-Békasmegyer Piac lgazgatosag — elézetes irasbeli
kérelem alapjan — kivételesen, sajat belatdsa szerint engedélyezheti kimért alkoholos ital
arusitasat és fogyasztasat bizonyos Unnepek, alkalmak, igy kilénosen adventi vasar,
sportesemények kozvetitése idején, meghatarozott idotartamban és feltételek szerint.
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Az alkohol tartalm( ital &rusitdsara és fogyasztasara kizarélag a hatalyos jogszabalyi
rendelkezésekkel és a Békdsmegyeri Piac Miikddési és Uzemeltetési Rendjével — ennek
részeként a Hazirenddel - 6sszhangban kertilhet sor.

Ittas személyt alkohol tartalmd itallal tilos kiszolgalni.

Az Obuda-Békasmegyer Piac lgazgatésag felhivia a figyelmet a mértékkel torténd
alkoholfogyasztéas kovetelményére.

Alkoholt elfogyasztas céljabol az épiletbe behozni;

Alkoholos befolyasoltsag hatasa alatt az épiilet tertiletére belépni, ott tartozkodni;

Kabitoszert birtokolni, terjeszteni, fogyasztani vagy annak hatasa alatt az épulet teriiletére belépni, ott
tartozkodni;

Kozerkdlesot sértd magatartast tanusitani, kdzerkolesot sértd targyakat behozni;

El6 allatot behozni, kivéve a vakvezetd kutyékat, valamint a hatosag (renddrség, vam- és pénziigyorség,
katasztrofavédelem stb.) nyomkeres6 kutyait;

gazdajuk ezen kutyakat is pérazon, kozvetleniil 1ab mellett koteles vezetni;

a kutyak viselkedéséért gazdajuk minden koriilmények kozott teljes feleldsséggel tartozik;

a kutyak oltasi konyvét gazdajuk kételes maganal tartani és a Biztonsagi szolgalat kérésére bemutatni;
Fegyveres testiilet arra feljogositott tagjai kivételével, 16fegyvert, vagy azzal Gsszetéveszthetd targyat,
valamint minden olyan eszkézt az épulet terliletére behozni, melyek nyilvanos helyen val6 birtoklasat
tiltja a kozbiztonségra kildnosen veszélyes eszk6zokroél szo16 175/2003. (X. 28.) Kormanyrendelet;
Engedély nélkiil kereskedelmi, vendéglatdipari, idegenforgalmi tevékenységet végezni;

Engedély nélkill iigyndki tevékenységet folytatni, €16 reklamhordozoként ("szendvicsember")
kozlekedni;

Engedély nélkiil szordlapot terjeszteni, vagy az épiilet kiils6 falaira, jardaira, utjaira, egyéb feliileteire
plakatot ragasztani;

Engedély nélkil nyilvanos szerencsejatékot szervezni, folytatni, jatszani;

Kerékpart, gordeszkat, gérkorcsolyat, rollert vagy mas kozlekedési eszkozt hasznalni;

Kéregetni, hangoskodni és barmely olyan magatartast kifejteni, amely masokban megbotrankozast,
riadalmat kelthet;

Uzemelteté engedélye nélkil vided- vagy hangfelvételt késziteni azt megoszto portalokra felhelyezni;
Sporttevékenységet folytatni,

A mosdokban a kézmosason tul tisztalkodast végezni;

Koszos ruhaban, ill. apolatlan kiilsdvel az épiiletbe belépni, ott tartdézkodni;

Belsd és kiilsO szerkezetekre felmaszni;

Szemetelni.

Az Uzemeltetd minden olyan Hazirendbe iitkdz8 jogosulatlan kereskedelmi tevékenység esetén, amelyrdl utobb
az illetékes hatosag /birdsag megallapitja a szabalysértés tényét, az elkovetdnek az Békasmegyeri Piac teriiletérdl
torténd kitiltasat jogosult kezdeményezni.

Az Uzemelteté kdtelessége

Az Uzemeltetd feladata, hogy a hasznalok szdmara el6irt szabalyokat betartassa, a szamara biztositott jogkdrben
a szabalyok megszegdit szankcionalja. A rendeltetésszerti hasznalatot az Uzemeltetd — a bérl6 indokolatlan
zavarasa nélkul — rendszeresen jogosult ellendrizni és a kirivo vagy visszaes szabalyszegbket szankcionalni.
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A bérldk/hasznaldk/dolgozok kotelessége

A hasznalok a kozds hasznélatu teriiletet kotelesek az Békasmegyeri Piac szinvonalanak
megfeleld6 modon rendeltetésszerlien hasznalni, és kotelesek az épiilet barmely részének nem
rendeltetésszerli hasznalatanak megakadalyozasa érdekében minden, észszerlien elvéarhatd
intézkedést megtenni (pl. rongalas megakadalyozasa, kar, rongalas azonnali bejelentése stb.).
Ezen kovetelmény érvényesitése érdekében a bérlok/hasznalok kotelesek a jogszabalyokban, a
Hazirendben rogzitett eldirasokat betartani, az Uzemeltetdé munkajit elSsegiteni, vele
hatékonyan egylittmiikddni.

A bérlé/hasznaldo az tizletének hasznalata soran koteles tartdzkodni minden olyan
magatartastol, mellyel mas tizletek rendeltetésszerti hasznalatat akadalyozna. Minden hasznalo
koteles tiszteletben tartani a mas tizletek hasznaloit védé szomszédjogokat.

Az iizletek zeneszolgaltatasanak megengedett maximalis hangeréssége a 27/2008. (XII. 3.)
KVWM-EiM egyiittes rendelet 4. melléklete szerint: A bérlé érdek- és felel6sségi korébe
tartozo Uzleten beluli zeneszolgaltatas hangerésségét — a fenti korlatozas figyelembevételével
— akként kell szabalyozni, hogy az a szomszédos lizleteket ne zavarja, biztositsa a nyugodt
vasarlast, és megfeleljen a mindenkori jogszabalyi és hatdsagi eldirasoknak.

A dolgozdk kotelesek a latogatokkal szemben olyan magatartast tanusitani, mely hozzajarul a
Békasmegyeri Piac jo {izleti hirének kialakitasahoz és megdrzéséhez. A dolgozdk egymassal
szemben tanusitott magatartasiban a tadmogatas és az egylittmiikodés, egymas munkajanak
megbecstilése és dvasa varhato el.

A dolgozok viselkedése, modora, segitokészsége, udvariassaga a latogatok és a vasarlok teljes
kort megelégedését kell, hogy szolgalja. Ez iranyado a fogyasztoi reklamaciok intézésére is.
A dolgozok kételessége, hogy munkakdériikhdz, az lzlet profiljahoz és szolgaltatasaihoz ill6,
tiszta ruhdzatban végezzék tevékenységliket.

Tilos a vevok zaklatasa, vasarlasra felhivasa, agitalasa.

Tilos az Uzlettérben a vasarlok, tgyfelek jelenlétében — kiléndsen Kiszolgalasuk kdzben —
étkezni.

A Békéasmegyeri Piac teriiletén dolgozok szamara munkaid6ben tilos az alkoholos
befolyasoltsdg, ezt az Uzemeltetd és a biztonsagi szolgalat emberei a hatilyos magyar
jogszabalyoknak megfelel6 modon barmikor ellendrizhetik.

A dolgozok szamdra kotelez6 a munkakoriknek megfeleld munkavédelmi szabalyok
betartasa.

Rendkiviili helyzetben (pl. tiz és kozveszéllyel fenyegetés esetén) a vonatkozod Szabalyzatok
el6irasai szerint kell eljarni.

Ha a dolgozo idegen, elhagyott targyat észlel, vagy feltin6en gyanus, szokatlan viselkedésii
személyre figyel fel, észlelésérél haladéktalanul koteles értesiteni a legkdzelebbi biztonsagi
Ort vagy a Piacfeliigyel6t.

Az Uzleti titok megtartdsa a dolgozoknak is kotelezettsége. Az Uzletek erre felhatalmazott
vezet6i nyilatkozhatnak a Békasmegyeri Piac teriletén talalhato Gzletiik forgalmi adatairdl,
vagy egyéb tapasztalatairol, de nyilatkozatuk nem sértheti a Békasmegyeri Piac vagy mas
lzlet jo hirét.
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e A dolgozok kotelesek betartani a Miikddési Szabalyzatnak a dohanyzasi tilalomra vonatkozd
szabalyait. Amennyiben a dolgozok észlelik a tilalom megszegését, kotelesek a dohanyzé
személyt felszdlitani a dohanyzés azonnali abbahagyasara, vagy keésedelem nélkil kételesek
értesiteni az drszolgalatot a sziikséges intézkedések megtétele érdekében.

o A koz6s hasznalatl teruletek illemhelyeit, mosdoit, illetve egyéb vizes berendezéseit kizardlag
eredeti rendeltetésiik szerint szabad hasznalni és azokba tilos hulladékot, vagy mas anyagot
onteni. A hasznalo altal végzett rendeltetésellenes hasznélatbdl szarmazo karok helyreéllitési
koltsegeit a hasznal6 kdteles viselni.

Az Uzemeltetd a jogsértd tulajdonost a jogsértés sulyat figyelembe véve szankciokkal stjthatja az alabbiak
eseten:

e Nyitvatartasi rend megsértése;

e  Munkavégzési rend, munkavédelmi eléirasok megsértése;

o Az engedély nélkili kitelepiilés/ engedélyezett kitelepiilés szabalyainak megszegése/kozeledési utak
eltorlaszolasa;

o Uzleti profilkétottség megszegése;

e Tevekenységi tilalmak megszegése;

e Arumingséggel kapcsolatos szabalyok megsértése;

e Higiéniai szabalyok megseértése;

e Takaritassal, hulladékkezeléssel kapcsolatos szabalyok megsértése;

e A hang- és zajszabalyok ismételt megsértése;

e Gondatlan kezelésbdl ad6dé dugulas, szennyvizelontés okozésa;

e Alapveté magatartasi szabalyok ismételt megsértése,

o Reklamszabalyok megsértése;

e Rendeltetésszerii hasznalatra vonatkoz6 szabalyok megszegése;

e Biztonsagi el6irasokkal kapcsolatos kotelezettségek megsértése;

o Koziizemi szolgaltatasok illegalis igénybevétele;

e Valamint barmely olyan tevékenység vagy mulasztas, amely Miikodési Szabalyzat rendelkezéseibe
utkozik, s amely a Békasmegyeri Piac tobbi hasznalojanak méltanyos érdekeit jelentds mértékben sérti,
vagy veszélyezteti, igy kiilondsen, ha ezaltal valamely iizlet rendeltetésszerli haszndlata tartésan, vagy
nagymértékben korlatozotta, vagy lehetetlenné valik.

e A hasznélokat a fenti kotelezettségszegések barmelyike esetén kartéritési felel6sség is terheli,
ha tevékenységiikkel masnak kart okoztak.

Kép- és hangfelvétel, adatvédelem

A Békasmegyeri Piac teriiletén zartlaincu kamerarendszer miikodik. A Békasmegyeri Piac teriiletére belép6 a
belépéssel, illetve a rendezvényeken torténd részvételével tudomasul veszi, hogy a biztonsagi és marketing
feladatok ellatasa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet réla.

Wifi hasznalat

A Beékéasmegyeri Piac teriiletén a latogatok, vendégek és dolgozdk kényelmét WiFi haldzat szolgalja. A haldzat
hasznal6ja tudomasul veszi, hogy a felhasznal6 altal csatlakoztatott eszkdzokdn tortént kdvetkezménykeért
Uzemeltetét nem terheli feleldsség.
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Tilos

A szolgaltatott halozat kereskedelmi céld hasznalata;

Minden olyan tevékenység, amely a tébbi felhasznal6 munkajat zavarja;

A hatalyos jogszabalyokba iitkozé tevékenységek elkészitése, végrehajtisa (rAgalmazas,
jogszerltlen szoftverterjesztés és letoltés, piramisjaték szervezés stb.);

direkt Uzleti célu tevékenység, és reklam;

a halézat biztonsagat veszélyeztetd tevékenység, ill. ilyen informacidk, programok
terjesztése;

a hélozatot, illetve a kapcsoldédd eréforrasokat talzottan és indokolatlanul leterhel
tevékenység (halozati jatékok, levélbombak, spam-ek);

a halozat er6forrasaihoz és a halozaton elérheté adatokhoz torténd illetéktelen hozzaférés
(haszndlat, modositas, torlés, megosztas stb.);

masokra nézve sértd vallas, etnikai, politikai, vagy egyéb zaklatd tevékenység (pl. pedofil,
pornograf adatok let6ltése, kozzététele, nemi identitas tiszteletének megsertése);

haldzati Uzenetek, eszk6zok hamisitasa (spoofing).

Ezen halozathasznalati eléirasok megsértése, sulyuktol fliggden, maga utdn vonhatja a Békasmegyeri Piac
teriiletérdl torténd eltavolitast, vagy polgari/hatosagi/biintetdeljaras kezdeményezését.
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